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IL TUO VIAGGIO

L'ERG THIODAINE
ALGERIA
Algeria, Erg Thiodaine: non importa il modo ma il luogo. L’emozione del deserto e... un 
tetto di stelle

Spedizione in vero stile Kel 12 nel Sahara algerino: ovunque si fa sentire il fascino sottile 
e grandioso del Sahara, il deserto dei deserti: una presenza seducente ed armoniosa, di 
una bellezza così perfetta da incutere gran rispetto e ammirazione. Milioni di chilometri 
quadrati di un oceano pietrificato nel quale si rincorrono forme bizzarre e magiche, 
uno sconosciuto universo di silenzio e bellezza che racchiude ancora molti segreti 
capaci di stimolare la fantasia e di garantire l’ineguagliabile piacere della scoperta. E 
non solo deserto...

Un luogo da vivere e non solo da vedere, uno spazio da usare, una palestra per il corpo 
e per la mente … La palestra più grande del mondo, il deserto: per “essere”, per stare, 
per pensare, per capire; per essere avvinto e non dimenticare. Per provare le emozioni 
più pure, per sentire il vento ma anche il silenzio. Per trovare forse se stessi, 
certamente la libertà assoluta della propria mente. Per incontrare una cultura “altra”. 
Per provare cosa è il nomadismo. Per non conoscere frontiere.
Viaggio spettacolare, a partire dall’oasi di Djanet, nel sud del Tassili n’Ajjer e nelle sue 
ultime propaggini occidentali. 
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 1° giorno  (sabato) 
Da Roma volo per Algeri e continuazione su Djanet

 2° giorno  (domenica) 
Djanet - Erg Admer

 3° giorno  (lunedì) 
Erg Admer - Tin Abaro

 4° e 5° giorno  (martedì - mercoledì) 
Tin Abaro - Erg Tihodaine - Ifedaniouene (Tassili Fadnon) 

 6° giorno  (giovedì) 
Ifedaniouene

 7° e 8° giorno  (venerdì - sabato) 
Afara - Tasset - Dider - Essendilene

 9° giorno  (domenica) 
Erg Admer - Terarart - Dianet

 10° giorno  (lunedì) 
Djanet-Algeri-Roma
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1° giorno  (sabato) 
Da Roma volo per Algeri e continuazione su Djanet

Partenza da Roma Fiumicino per Algeri con volo di linea. All’arrivo, nel pomeriggio, 
prima di riprendere in serata il volo per Djanet, si effettuerà una vista guidata della città 
di Algeri. Il breve tour consentirà al viaggiatore di avere una panoramica della città.
Algeri, “la blanche”, si presenta come una vastissima distesa di palazzi e case in calce 
bianca e si sviluppa su una serie di colline che si tuffano nel mare; il porto, l’architettura 
coloniale, le ripide stradine, le grandi scalinate e i vicoli della città vecchia creano 
un’atmosfera del tutto particolare: profondamente mediterranea ed intensamente 
araba. Cena libera in un locale “popolare” algerino. Rientro in aeroporto in tarda serata 
e volo per Djanet. All’arrivo trasferimento e sistemazione in semplice struttura locale, 
pernottamento.

2° giorno  (domenica) 
Djanet - Erg Admer

Dopo la prima colazione visita all’oasi di Djanet, "la perla del Tassili", una grande oasi di 
montagna di circa 20.000 abitanti. 
La parte antica del villaggio, abbarbicata sulla montagna, è formata da abitazioni di 
fango e pietra. Dalla parte alta dell’oasi si possono ammirare il grande palmeto e gli orti 
sottostanti. Visita del museo dove si trovano interessanti pezzi archeologici delle varie 
epoche preistoriche e oggetti della tradizione tuareg. Visita del suk.
Nel pomeriggio si parte verso est, raggiungendo la zona di Timras dove piccole 
montagne con la caratteristica forma di denti spuntano dalla sabbia dorata. Si 
prosegue verso sud, costeggiando la falesia del Tassili, percorrendo le grandi dune 
dell’erg Admer. 
Sosta e campo. Pensione completa.

3° giorno  (lunedì) 
Erg Admer - Tin Abaro

La mattina passeggiata di circa un’ora tra le dune: è il deserto della nostra 
immaginazione, un'esperienza indimenticabile. Riprendendo le vetture si percorrono, in 
direzione sud-est piste sabbiose costeggiate da neri e scintillanti picchi arenarici, si 
attraversano numerosi uadi ricchi di vegetazione fino a che appare, imponente, il 
profilo del monte Tazat (2.165 mt). In serata si raggiungono le dune dorate di Tin 
Abaro, Cena e campo.
Passeggiate, sosta e campo. Pensione completa

4° e 5° giorno  (martedì - mercoledì) 
Tin Abaro - Erg Tihodaine - Ifedaniouene (Tassili Fadnon) 

Si attraversa l’erg di Tin Abaro i cui ampi anfiteari dunari sono costantemente 
dominati, in lontananza, dal profilo del Tassili n’Ajjer. Il viaggio prosegue, per circa 140 
km verso l’erg Tihodaine, attraversando numerosi uadi ricchi di vegetazione. Sui fianchi 
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delle dune si incontrano tombe preislamiche. A tratti la nera pista rocciosa, hammada, 
è circondata da verdi tamerici e dal rosa tenue delle dune; si attraversa l’ampio bacino 
di Timidiween e, infine, l’hammada si apre sul grande oued Imerocha tra i monti 
Erasaset. Dopo circa 40 km di reg, imponente appare il grande erg Tihodiane. Il 
viaggio prosegue penetrando le dune dell’erg Tihodaine, raggiungendo Tin Haberti, 
imponente massiccio arenarico dalle cime dentellate. Si raggiunge poi la zona di 
Ifedaniouene che rappresenta le ultime, frastagliate propaggini occidentali del Tassili 
n’Ajjer, dove neri picchi arenarici appaiono come sospesi tra distese di sabbia rosata. 
Da qui, percorrendo una difficile pista di roccia, è possibile effettuare una escursione 
all’oasi di Tamajert, per visitare il piccolo villaggio ed una grande grotta con numerose 
pitture rupestri raffiguranti vari animali (cani, cavalli, bovidi), figure umane del periodo 
bovidiano e carri di garamanti. Incisioni e pitture, guelta, dune, guglie e torrioni, albe e 
tramonti indimenticabili, in un lembo di deserto assolutamente incantevole.
Ripercorrendo a ritroso la pista si giunge a Tin Batulet. Campi. Pensione completa.

6° giorno  (giovedì) 
Ifedaniouene

La mattina bella passeggiata a piedi tra rocce e dune, ammirando bellissimi paesaggi. 
Si riparte poi con le autovetture; attraversando ampi spazi e percorrendo piste 
sabbiose si incontrano gruppi di nomadi con i loro cammelli e capre. Si visita poi una 
grotta in cui sono presenti dipinti nel periodo bovidiano, raffiguranti numerosi animali 
tra cui grandi mufloni.
Non lontano, restando sempre sui 1.400 metri, si visita la una bellissima grotta dove si 
ammirano eleganti figure di donne e uomini, carri di garamanti ed animali tra cui 
stupendi buoi bicromi, finemente disegnati. Si prosegue attraversando ampie distese di 
rocce e dune dorate. Sosta e campo. Pensione completa.

7° e 8° giorno  (venerdì - sabato) 
Afara - Tasset - Dider - Essendilene

Il viaggio riprende in direzione est; ancora una volta il viaggiatore può ammirare 
stupende pitture neolitiche nei pressi di una grotta lungo il percorso che porta alla 
piccola oasi di Afara. Lasciano la zona di Ifedaniouene, il paesaggio cambia, 
arricchendosi di imponenti massicci montuosi con torri e pinnacoli. Si attraversa per 
circa 50 km. una nera valle di arenaria fiancheggiata da spettacolari montagne: 
giganteschi torrioni e muraglie si stagliano sullo sfondo di grandi catene arenariche, 
paesaggi maestosi che riportano il viaggiatore alle origini dell’umanità. Attraverso la 
ripida agba Timidart si sale sul Tassili, godendo di una vista superba e si raggiunge la 
zona del Tasset (1.500 metri). Lasciando alle spalle il Tasset e percorrendo la strada 
asfaltata che collega Djanet a Illizi si giunge a Dider zona ricchissima di incisioni 
rupestri. Di stupefacente bellezza, raffigurano rinoceronti, struzzi, gazzelle, giraffe, 
buoi, animali presenti nel periodo in cui il Sahara era “umido”.
Si percorre poi di nuovo un tratto di strada asfaltata e, dopo aver attraversato il 
villaggio di Zaoutallaz si raggiunge l’oued di Essendilen. La zona è abitata da nomadi 
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Tuareg, con i quali ci si può intrattenere amabilmente e prendere un tè. Visita di un 
gioiello naturale: la guelta di Essendilene; una sorgente d’acqua immersa in una foresta 
di oleandri in fiore, circondata da vertiginose pareti di arenaria. Passeggiata a piedi per 
raggiungere la guelta. Campi. Pensione completa.

9° giorno  (domenica) 
Erg Admer - Terarart - Dianet

Lasciando l’oued Essendilen si giunge a Tikobaouin, dove nuovi scenari di torrioni 
emergenti dalla sabbia dorata incantano il viaggiatore. Si prosegue poi verso l’erg 
Admer penetrando all’interno della sterminata catena di dune dal tenue color cipria; 
l’attraversamento degli immensi anfiteatri dunari farà vivere al viaggiatore sensazioni 
indimenticabili. 
Lasciato l’erg Admer Infine si giunge a Terarat dove si può ammirare una delle più belle 
incisioni rupestri del neolitico sahariano: "la vacca che piange", bassorilievo finemente 
lavorato, nei pressi di Djanet. Nel pomeriggio rientro a Djanet; qualche stanza in 
albergo sarà messa a disposizione per una doccia ristoratrice, cena in ristorante quindi 
trasferimento in aeroporto per l’imbarco sul volo notturno per Algeri.

10° giorno  (lunedì) 
Djanet-Algeri-Roma

Arrivo ad Algeri e proseguimento per Roma.
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PRIMA DELLA PARTENZA

BENE A SAPERSI
 Per ragioni tecnico-operative l'itinerario potrà essere invertito o modificato dalla 

guida e/o accompagnatore sul posto se ritenuto necessario e nell’interesse del 
gruppo. 

 Voli Air Algerie: al momento (24/04/2017) i voli da Algeri verso il sud (Djanet) 
sono in prosecuzione del volo in arrivo ad Algeri dall’Italia, dando la possibilità di 
sfruttare al massimo i giorni nel deserto; segnaliamo peraltro che le connessioni ad 
Algeri sono piuttosto lunghe ma sono la sola possibilità, non esistono alternative. 
Kel 12 prevede una visita di Algeri con pulmino privato.

 Viaggio in regioni poco battute, occorre preventivare eventuali disguidi e ritardi.

 L’itinerario è effettuato con veicoli 4X4 dove prendono posto 3 viaggiatori + 1 
autista

 Trattasi di un viaggio spedizione ove il focus non è nell’accommodation bensì nel 
voler essere in certi luoghi e nel voler vivere certe esperienze: 7 notti sono infatti 
previste in campi tendati mobili con tende igloo.

 I campi, le tende igloo:
La vita al campo permette un contatto diretto con la natura, gli autoctoni e all’interno 
del gruppo. Non è necessario avere precedenti esperienze di campeggio né un 
particolare spirito di avventura per “affrontare” le notti in uno dei nostri campi. La 
motivazione culturale e la coscienza della necessità di adattarsi sono sufficienti a 
superare eventuali piccole difficoltà. In alcune destinazioni l’acqua è un bene prezioso 
che non può essere usato oltre il necessario. Non mancherà mai l’acqua da bere, 
perfettamente potabile o potabilizzata”, né un minimo di acqua per la vostra toilette. 

 L’attrezzatura e l’equipaggiamento
L’organizzazione fornisce ai partecipanti tutto il materiale da campo nei viaggi in cui è 
previsto, ad eccezione del sacco a pelo, oggetto troppo personale per poter essere 
condiviso. I pasti saranno il più vario possibile, in relazione alle possibilità che offre il 
Paese nel quale si viaggia, anche grazie ad interventi dei nostri accompagnatori. Sono 
previste integrazioni alimentari dall’Italia tutte le volte che sia necessario in rapporto 
alle difficoltà di approvvigionamento locale.

 Sicurezza, igiene e sanità
Tutti gli itinerari sono rigorosamente preparati per garantire la massima sicurezza. Gli 
inconvenienti sono in genere dovuti a mancanza di attenzione e, soprattutto, alla 
trasgressione delle regole di prudenza. Con gli stessi criteri abbiamo considerato e 
segnalato tutto ciò che riguarda l’igiene nei Paesi visitati: fare le profilassi quando 
richieste, bere solo l’acqua fornita dall’organizzazione o quella in bottiglie sigillate, 
evitare di bagnarsi in luoghi sconsigliati dall’accompagnatore o dalle guide. I viaggi 
sono difficili solo quando non si affrontano con una buona preparazione. Vi invitiamo a 
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portare i farmaci di prima necessità ai quali siete abituati o che state assumendo al 
momento del viaggio.

 L’accompagnatore e lo staff sono a disposizione per qualsiasi aiuto

 Durante i pernottamenti in tenda nel deserto i pasti saranno preparati da un cuoco 
professionista dell’agenzia.

 Le sistemazioni alberghiere: l’hotel a Djanet è particolarmente semplice, le camere 
dispongono di servizi privati, potrebbe non esserci acqua calda corrente, 
prevediamo l’hotel Zeribe o l’hotel Teneré. Desideriamo sottolineare che il costo 
della vita, quando si richiedono servizi di standard il più possibile in linea con le 
esigenze di una clientela occidentale è caro, incredibilmente costoso se lo si 
paragona alla realtà locale.

 Tutti i tour sono accompagnati da un capo spedizione Kel 12, esperto sahariano e 
da un capo spedizione tuareg. 

 Il bagaglio deve tassativamente essere costituito da sacche morbide di max 15 kg 
in totale. 

 Sono previste facili passeggiate per visitare i siti e per apprezzare l’immersione 
totale nel paesaggio.  Importante portarsi un paio di scarpe da ginnastica robuste 
e leggere, una torcia ed un cappellino.

 Altitudine massima raggiunta durante il viaggio: 1300 m. circa a Djanet

 Per entrare in Algeria è necessario il passaporto ed il visto di ingresso

 Nessuna vaccinazione obbligatoria è richiesta per l’ingresso nel paese.

  Considerando il tipo di viaggio e la destinazione è necessario armarsi di una 
buona pazienza e flessibilità.

Importante

Viaggiare Sicuri – ultimo aggiornamento Valido al 28.03.2018

•    Indicazioni generali, ordine pubblico, criminalità 
La situazione generale di sicurezza in Algeria ha conosciuto sensibili progressi dopo la 
fine del cosiddetto “decennio nero” della guerra civile, negli anni ’90. L’instabilità nella 
regione saheliana, la situazione di sicurezza in Libia e in Tunisia e la persistenza del 
rischio terroristico interno rappresentano attualmente i principali fattori di rischio ai 
quali è esposto il Paese. Le autorità algerine restano impegnate in un’importante 
attività di contrasto al terrorismo e i principali centri abitati, in particolare Algeri, 
beneficiano di un dispositivo di sicurezza ben strutturato. Si registrano episodi di 
microcriminalità, soprattutto nelle zone urbane, nonostante il capillare dispositivo di 
sicurezza dispiegato dalle autorità algerine. È dunque necessaria cautela per circolare 
nelle città, soprattutto nelle ore notturne, evitando i quartieri periferici.

•    Aree di particolare cautela
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Considerato il complessivo quadro di sicurezza:
-   si sconsiglia nella maniera più assoluta di intraprendere viaggi nelle regioni algerine 
confinanti con Mali, Niger, Libia, Mauritania, Marocco Meridionale (Paesi con cui la 
frontiera è chiusa), Tunisia e nelle province di Djanet, Illizi, Tamanrasset; 
-  è sconsigliato, se non strettamente necessario, recarsi in viaggio nella regione di 
Timimoun; nella regione della Cabilia, in particolare nelle province di Tizi Ouzou, 
Boumerdès, Bouira, Bordj Bou Arredidj, nonché nelle regioni di JiJel e Bejaia; nel nord-
est del Paese, in particolare nelle regioni di Costantina, Tebessa e El Oued; nelle regioni 
di Ain Defla, Medea, Sidi Bel Abbes;  nei campi saharawi di Tindouf.  Si raccomanda di 
prendere contatto con l’Ambasciata d’Italia ad Algeri prima di programmare un 
viaggio nella regione dei suddetti campi per informarsi sugli sviluppi del quadro di 
sicurezza, nonché nella località di Ghardaïa, soggetta in passato ad episodi di scontri 
inter-etnici. Gli spostamenti professionali e turistici sono possibili in tutte le altre zone 
previo contatto con l’Ambasciata per informazioni sulla situazione di sicurezza.
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Quota Individuale di partecipazione da Roma 

Minimo 6 partecipanti € 1,950.00
Con Capo Spedizione Kel 12 e guida locale parlante francese.
Massimo 12 partecipanti

Supplementi per persona 

Supplemento singola € 85.00

Tasse aeroportuali/fuel surcharge € 115.00

Alta stagione voli 20/12/2017 - 10/01/2018 
20/03/2018 - 10/04/2018 € 200.00

Suppl. partenza da altre città (su richiesta 
e soggetto a disponibilità) € 200.00

Visto € 85.00

Spese di ottenimento visto € 65.00
Base 2 (Con guida locale parlante 
italiano) € 330.00

Quota di gestione pratica € 80.00

Organizzazione tecnica Kel 12 Tour operator s.r.l. 

Kel 12 è socio           e aderisce al       

Scheda Tecnica

A) Ogni nostro programma di viaggio riporta il tasso di cambio utilizzato per il calcolo 
delle quote e la percentuale pagata in valuta estera. Ogni programma di
viaggio riporta altresì la validità dello stesso.
B) Le modalità e le condizioni di sostituzione del viaggiatore sono disciplinate dall’art. 
39 del Codice del Turismo.
C) Richieste di variazioni alle pratiche o ai servizi già confermati potrebbero 
comportare costi aggiuntivi.
D) Al viaggiatore che receda dal contratto di viaggio prima della partenza, al di fuori 
delle ipotesi elencate al comma 1 dell’art. 10 delle condizioni generali di contratto di 
viaggio o nel caso previsto dall’art. 7 comma 2, indipendentemente dal pagamento 
dell’acconto di cui art. 7 comma 1, sarà addebitato l’importo della penale nella misura 
indicata qui di seguito:
- 10% fino a 45 giorni di calendario prima della partenza;
- 20% da 44 a 31 giorni di calendario prima della partenza;
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- 30% da 30 a 18 giorni di calendario prima della partenza;
- 50% da 17 a 10 giorni di calendario prima della partenza;
- 75% da 9 giorni di calendario a 3 giorni lavorativi (escluso comunque il sabato) prima 
della partenza;
- 100% dopo tali termini.
Salvo diverse indicazioni presenti nel programma di viaggio.
Nessun rimborso sarà accordato a chi non si presenterà alla partenza o rinuncerà 
durante lo svolgimento del viaggio stesso. 
Rimarrà sempre a carico del viaggiatore il costo individuale di gestione pratica, il 
corrispettivo di coperture assicurative ed altri servizi eventualmente già resi. 
Il calcolo dei giorni per l’applicazione delle penali di annullamento inizia il giorno 
successivo alla data di comunicazione della cancellazione e non include il giorno della 
partenza. 
La copertura assicurativa è un prerequisito alla conclusione del contratto.

Assicurazione

Ciascun passeggero all’atto della prenotazione sarà tenuto ad effettuare il pagamento 
del premio assicurativo relativo al costo individuale del viaggio, cosi come determinato 
dalla tabella premi seguente:

Costo individuale del viaggio fino a Premio individuale
€     500,00 € 24,00
€  1.000,00 € 40,00
€  2.000,00 € 68,00
€  3.000,00 € 98,00
€  4.000,00 € 128,00
€  5.000,00 € 159,00
€  6.000,00 € 190,00
€  7.000,00 € 200,00

Le condizioni di polizza sono riportate sul sito www.kel12.com e riguardano sia 
l’assicurazione medico-bagaglio che l’assicurazione che copre dal rischio delle penali di 
annullamento.

Il possesso dell’assicurazione è requisito indispensabile per l’effettuazione del viaggio.

N.B: dal 1° ottobre 2018 Tour Operator e agenzie di viaggio non posso emettere 
assicurazioni con un valore del premio individuale superiore a euro 200,00. In questi 
casi il viaggiatore dovrà provvedere direttamente alla stipula della polizza necessaria 
all’iscrizione al viaggio assistiti dalla propria agenzia di viaggio.

http://www.kel12.com/
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Le quote di partecipazione sono calcolate in Euro pertanto non soggette ad 
adeguamento valutario.

Le quote comprendono
• trasporto aereo  Roma – Algeri - Djanet a/r con volo di linea in classe economica Air 
Algerie
• l’assistenza negli aeroporti in Algeria 
• Escursione in minibus ad Algeri
• la sistemazione nelle strutture ricettive sopra citate o equivalenti in camere standard, 
2 notti, e 7 notti in tenda igloo
• trasporti a sud  in  fuoristrada  dove prendono posto 3  viaggiatori per auto + autista
• trattamento di pensione completa dalla prima colazione del giorno 2° alla cena del 
giorno 9°
•  Capo spedizione Kel 12 e guida locale tuareg 
• ingressi, tasse e percentuali di servizio 

Le quote non comprendono
• eventuali tasse d’imbarco da saldare in loco alla partenza
• le tasse aeroportuali , il fuel surcharge
• eventuali pasti ad Algeri
• le bevande 
• le mance 
• il facchinaggio (né negli aeroporti né negli hotels)
• eventuali escursioni facoltative
• tutto quanto non espressamente indicato nel programma.

Partenza Rientro Stagionalità Note

14/10/2017 (sabato) 23/10/2017 (lunedì)

28/10/2017 (sabato) 06/11/2017 (lunedì)

11/11/2017 (sabato) 20/11/2017 (lunedì)

03/02/2018 (sabato) 12/02/2018 (lunedì)

10/03/2018 (sabato) 19/03/2018 (lunedì)

31/03/2018 (sabato) 09/04/2018 (lunedì) Alta Stagione Voli

13/10/2018 (sabato) 22/10/2018 (lunedì)

17/11/2018 (sabato) 26/11/2018 (lunedì)
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Informazioni pratiche Algeria

FORMALITÀ

Per l’ottenimento del visto Algerino, è richiesta della documentazione differente in 
base al Consolato a cui si farà capo; Per i residenti nel nord Italia (toscana inclusa) 
faranno capo al consolato di Milano, invece i residenti nel centro-sud Italia faranno 
capo al consolato di Roma: Potete trovare qui di seguito i dettagli in merito a quanto 
detto sopra. Il tempo di rilascio è di circa 15/20 giorni dalla data di consegna, con 
possibili ritardi di riconsegna del passaporto vistato. Non sono richiesti certificati di 
vaccinazione internazionale.

Per i residenti che fanno a capo al Consolato di Milano è richiesto il passaporto 
individuale valido per almeno 6 mesi dalla data di arrivo nel paese e con almeno due 
pagine libere e 2 foto formato tessera e il modulo consolare da compilare in tutte le 
sue parti.

Per i residenti che fanno capo al Consolato di Roma è richiesto il passaporto 
individuale valido per almeno 6 mesi dalla data di arrivo nel paese e con almeno due 
pagine libere e 2 foto formato tessera e il modulo consolare da compilare in tutte le 
sue parti inoltre sarà da presentare il certificato di residenza rilasciato dal comune di 
residenza e una copia da parte della Banca che attesti la possibilità economica per 
poter affrontare il soggiorno in Algeria unitamente alla busta paga/libretto della 
pensione. 

REGIONI DEL NORD - CONSOLATO GENERALE D’ALGERIA A MILANO

Valle D’Aosta

Emilia Romagna

Friuli Venezia Giulia

Liguria

Lombardia

Piemonte

Trentino Alto Adige

Toscana

Venezia

Le restanti regioni sono di competenza dell’Ambasciata D’Algeria a Roma.

Formalità valutarie e doganali

All’arrivo è obbligatorio dichiarare la valuta che s’importa e al momento di lasciare il 
Paese occorre esibire una dichiarazione accompagnata da relativa documentazione 
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delle spese sostenute (fattura alberghiera, ecc.). Le carte di credito sono accettate in 
un numero molto limitato di grandi alberghi internazionali e di ristoranti. Scarse le 
possibilità di ottenere denaro contante da sportelli automatici o con “Traveller’s 
cheques”. Prima di partire è quindi opportuno accertarsi di avere con sé la quantità 
adeguata di denaro contante.

Importazioni: vi sono restrizioni all'importazione, anche temporanea, di videocamere e 
binocoli professionali, server per computer, apparati fax e materiale per trasmissioni, 
centralini telefonici, armi da fuoco, oro. Per tali articoli occorre chiedere una preventiva 
autorizzazione.

Divieto di esportazione: dinari algerini.

DISPOSIZIONI SANITARIE  
Nessuna vaccinazione obbligatoria è richiesta per l'ingresso nel paese.
Il vaccino contro la febbre gialla è obbligatorio per tutti i viaggiatori di almeno 1 anno di 
età provenienti da Paesi in cui la febbre gialla é endemica, nonché per i viaggiatori che 
abbiano anche solo transitato per più di 12 ore nell’aeroporto di un Paese in cui la febbre 
gialla é endemica.
Si raccomanda di portare con sé nel bagaglio a mano le medicine di uso personale. 
Consigliati collirio e antidiarroici.
Si possono riscontrare, in alcuni periodi dell'anno e nelle aree più depresse, casi di 
patologie infettive.

CLIMA 
La regione settentrionale del Paese ha un clima mediterraneo, con estati calde e umide 
ed inverni miti; in questa stagione le giornate sono piacevolmente temperate. Ad Algeri, 
le temperature medie sono di 28°C circa in estate e di 13°C in inverno. 
Verso sud, nella regione degli altopiani, il clima diventa più secco, mentre le temperature 
variano a seconda dell'altitudine. Qui, nei mesi invernali, la temperatura diurna non va 
oltre i 20-25°, può fare però molto freddo durante la notte (se ci si muove tra dicembre 
e febbraio è quindi necessario essere adeguatamente attrezzati!) 
Il Sahara è una regione arida dal clima desertico, dalle forti escursioni termiche tra il 
giorno e la notte, dove le precipitazioni annue superano di poco i 100 mm. 

ALGERI

 Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

Temperatura 
media 17 13 14 17 20 23 25 26 23 23 16 14

Temp. Massima 21 15 16 18 23 27 27 29 26 26 19 16

Temp. Minima 15 11 11 14 14 17 18 20 16 16 10 7
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giorni pioggia 1 0 1 2 0 0 0 0 1 0 1 0

TAMANRASSET 

 Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

Temperatura 
media 12 14 18 23 27 29 30 29 27 23 17 14

Temp. Massima 20 21 25 30 33 35 35 35 33 29 25 21

Temp. Minima 5 6 10 15 20 22 23 22 21 16 10 6

giorni pioggia 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0

ABBIGLIAMENTO CONSIGLIATO
Per quanto riguarda gli indumenti personali, si consiglia un abbigliamento informale e 
“stile a cipolla”. Consigliati abiti pratici e leggeri per il giorno (camicie di cotone, 
pantaloni lunghi e corti di tela, calzature comode) e capi più pesanti come 
maglioni/pile, giacca in goretex, berretta in lana, foulard e calze per le sere e le mattine 
in inverno (nel deserto la temperatura può scendere fino a 0-5° C). Gli hotels non 
richiedono alcun abbigliamento elegante. 

Per i viaggi che prevedono pernottamenti in tenda,

da non dimenticare: occhiali da sole – guanti - cappellino - torcia elettrica con batteria e 
lampadina di ricambio – asciugamano - borraccia -  nastro adesivo - farmacia personale 
-  carta igienica - salviette igieniche - creme solari di protezione - crema idratante – 
burro di cacao per labbra – rullini/memocard di riserva – sveglia - materiale da toeletta – 
zainetto per necessità giornaliere.

Nel preparare il bagaglio, eliminate il superfluo (pesatelo prima di partire) e proteggete 
con sacchetti di plastica gli indumenti di ricambio (prima o poi la sabbia si infila nelle 
borse).

FUSO ORARIO
L’ora è la stessa di quella italiana. Non viene applicata l’ora legale, pertanto in estate 
occorre calcolare un’ora in meno rispetto all’Italia.
Ora solare Italia  GMT+1 / Algeria GMT +1 . Per esempio Italia ore 12.00/Algeria ore 12.00.
Ora Legale Italia GMT+2 / Algeria GMT +1. Per esempio Italia ore 12.00 / Algeria ore 11.00.

LINGUA         
La lingua ufficiale è l'arabo. La popolazione parla correntemente francese.

RELIGIONE
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La religione ufficiale dell'Algeria è quella islamica e la maggioranza della popolazione è 
musulmana sunnita. Vi sono minoranze di ibaditi, musulmani scismatici di ceppo 
berbero, e di mozabiti, una sorta di quaccheri dell'Islam, membri di una setta 
musulmana.  La religione cristiana che si era diffusa nei primi secoli d. C. era praticata, 
fino alla partenza dei Francesi, dagli europei residenti. 
Nel corso delle ricorrenze musulmane Ramadan e Aid el Kebir potranno esserci 
inconvenienti e ritardi. La nostra organizzazione cercherà di ovviare il più possibile a 
questi eventuali problemi; pur tuttavia se si desidera viaggiare in quei periodi 
consigliamo una certa dose di pazienza e comprensione per un tipo di vita diverso dal 
vostro.

PREFISSI TELEFONICI
Per telefonare dall'Italia all’Algeria: comporre il prefisso internazionale 00213 seguito 
dall’indicativo interurbano senza lo zero e numero dell'abbonato. 
Per telefonare in Italia dall’Algeria: comporre il prefisso internazionale 0039 seguito dal 
numero dell'abbonato. 
Esiste copertura per i cellulari GSM nelle principali città e talora anche in alcune zone a 
sud del paese. Si raccomanda un uso moderato del proprio cellulare nel rispetto degli 
altri partecipanti.

CINE / FOTO
Si fa presente che sul Tassili (Parco Nazionale) non è permesso usare la videocamera. È 
concesso solo l’uso della macchina fotografica, non è tuttavia autorizzato l’uso del fash 
né del cavalletto. Si raccomanda vivamente di portare con se un buon numero di 
pellicole/memocard e pile di scorta dato che in loco il materiale sensibile è di difficile 
reperimento. Si consiglia di utilizzare sacchetti di plastica per la protezione degli 
apparecchi dalla sabbia e dalla polvere.  Ricordiamo che nella maggioranza dei paesi 
africani è tassativamente proibito fotografare i seguenti soggetti: aeroporti, installazioni 
e automezzi militari, edifici governativi, ponti, militari in divisa.  In ogni caso vi 
consigliamo di chiedere alla guida, all'inizio del viaggio, il comportamento da adottare 
riguardo alla fotografia. 
Per quanto riguarda le pellicole, vi consigliamo di portarle dall'Italia, a causa dell'elevato 
costo locale delle stesse e della difficile reperibilità al di fuori delle maggiori città. Si 
consiglia di portare un sacchetto di plastica per proteggere le apparecchiature 
fotografiche dalla sabbia. 

VOLTAGGIO
Il voltaggio in uso è 200 Volts si consiglia di munirsi di spina universale in quanto le 
prese possono essere diverse.

CUCINA
La cucina è tipicamente araba con piatti tipici come il cuscus, il meswi e varie tajines, 
ragù di carne o pesce. Ottimi i vini locali. Nei ristoranti principali viene servita cucina 
francese. Durante il Ramadan è quasi impossibile mangiare al ristorante fatta 
eccezione per quelli situati nei grandi alberghi dei maggiori centri urbani. Parlando di 

http://adv08.edintorni.net/affiliati/click/?q=cucina&a=1835&e=26&y=7&j=1F610AA15772E1E50232EB26DEE53CBFhttp%3A%2F%2Fadvertiser%2Eedintorni%2Enet%2Fredirect%2Easp%3FidG%3D8988%26idA%3D90100%26query%3Dcucina%26cpk%3Dm%26idU%3D218%26location%3Dhttp%253A%252F%252Fshopping%252Eedintorni%252Enet%252Fkelkoo%252Fredir%252Easp%253Fid%253D8158823136801it10ffbb6955e2f28d1b26b4c20dc50e2a%2526query%253Dcucina%2526country%253Dit%2526category%253D136801%2526merchant%253D8158823%2526operator%253Dand&r=&x=1217512278984&z=tt.lh.387CF7BFA9E570ADFB3E4ED05D3CAFB6&i=336
http://adv08.edintorni.net/affiliati/click/?q=cucina&a=1835&e=27&y=7&j=59017D97EBBAE859AF8D05C60A95646Dhttp%3A%2F%2Fadvertiser%2Eedintorni%2Enet%2Fredirect%2Easp%3FidG%3D1149%26idA%3D90100%26query%3Dcucina%26cpk%3Dm%26idU%3D218%26location%3Dhttp%253A%252F%252Fshopping%252Eedintorni%252Enet%252Fkelkoo%252Fredir%252Easp%253Fid%253D782001136801it513122f423fb1af4dcb0cbafcfeed6ca%2526query%253Dcucina%2526country%253Dit%2526category%253D136801%2526merchant%253D782001%2526operator%253Dand&r=&x=1217512278984&z=tt.lh.387CF7BFA9E570ADFB3E4ED05D3CAFB6&i=336
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Algeria inevitabilmente viene in mente il  cous cous.
Il couscous è infatti un piatto che ha origini nord africane, che apparteneva infatti alle 
antiche popolazioni dei Berberi ed è oggi piatto nazionale per alcuni paesi del Magreb 
(africa del nord), come Marocco, Algeria, Tunisia e Libia. E' molto diffuso in tutto il 
mondo arabo musulmano, dall'Arabia saudita, alla Giordania e Palestina fino allo 
Yemen. In questo mondo la tradizione per il cibo e l'ospitalità si fonde con la storia e i 
riti religiosi. Il couscous è un piatto dalla forte valenza sociale, intorno al quale si 
riunisce una famiglia o una comunità, che attingono tutti ad un unico grande 
recipiente, sedendo in cerchio, e spesso pregando prima della consumazione. In 
genere non si utilizzano posate ma pane non lievitato per servirsi. Con il termine 
couscous s'intende sia la semola lavorata a granelli sia il piatto unico con carne e 
verdure. La semola si ottiene lavorando un impasto di acqua e farina di grano duro, 
fino a ottenere dei granelli di dimensione differente a seconda della finezza della 
lavorazione, che cotti a vapore hanno una consistenza morbida e un sapore neutro 
simile alla pasta che si accompagna a sapori intensi e speziati della cucina araba
I dolci, raffinatissimi a base di mandorle e miele, aromatizzati con essenze deliziose 
come la rosa e il fiore d'arancio evocano i racconti delle Mille e una notte. I fiori 
d'arancio sono inoltre tuttora utilizzati in alcuni paesi arabi per aromatizzare l'acqua 
che servirà alla preparazione di altri piatti.

ACQUISTI

In Algeria c’è la possibilità di acquistare: gioielli d’oro in filigrana, e gioielli touareg in 
argento: collane, bracciali, anelli e orecchini finemente decorati, piccoli pugnali toureg; 
tappeti berberi dagli intensi colori, oggetti in cuoio, e terrecotte.

ORARI DI APERTURA

Banche lunedì / giovedì 9.00 / 15.30

Uffici sabato / giovedi 8.00 / 12.00 e 13.00 / 16.00

Negozi sabato / giovedi 

(alcuni anche domenica)

9.00 / 12.00 e 14.00 / 19.00

http://adv08.edintorni.net/affiliati/click/?q=cucina&a=1835&e=28&y=7&j=AEC63CE6C4E631696B4C44D1965D8F22http%3A%2F%2Fadvertiser%2Eedintorni%2Enet%2Fredirect%2Easp%3FidG%3D8988%26idA%3D90100%26query%3Dcucina%26cpk%3Dm%26idU%3D218%26location%3Dhttp%253A%252F%252Fshopping%252Eedintorni%252Enet%252Fkelkoo%252Fredir%252Easp%253Fid%253D8158823136801it8c7810e949353d95b0d2eea5e69abb26%2526query%253Dcucina%2526country%253Dit%2526category%253D136801%2526merchant%253D8158823%2526operator%253Dand&r=&x=1217512278984&z=tt.lh.387CF7BFA9E570ADFB3E4ED05D3CAFB6&i=336
http://www.arab.it/favole/milleeunanotte.htm
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Informazioni generali

NORME E SUGGERIMENTI RELATIVI AL VOLO

Biglietto aereo
Desideriamo portare alla vostra attenzione, che dal 1 giugno 2008, in conformità con le 
disposizioni IATA (International Air Transport Association: associazione internazionale 
che rappresenta 240 compagnie aeree e il 94% del traffico aereo internazionale di 
linea), non si potranno più emettere biglietti aerei cartacei. Questi documenti di 
viaggio sono stati sostituiti dai biglietti elettronici, gli e-tkt, che garantiscono il metodo 
più efficiente di emissione e gestione del trasporto aereo, migliorando inoltre il servizio 
per i viaggiatori.
Cos’è un biglietto elettronico? Un biglietto elettronico (e-ticket o ET) contiene in 
formato elettronico tutte le informazioni che prima venivano stampate sul biglietto 
cartaceo. L’unico foglio di cui si ha bisogno è “l’itinerary receipt” (in formato A4) che vi 
verrà consegnato assieme ai documenti di viaggio e che rappresenta la ricevuta del 
passeggero e la conferma dell’avvenuta emissione del biglietto aereo. Riporta tutti gli 
estremi dettagliati dei voli prenotati per vostro conto, il codice di conferma del vettore 
aereo, il numero di biglietto elettronico emesso e i vostri nominativi come da 
passaporto. Questo documento dovrà essere custodito con cura e presentato 
direttamente al banco di accettazione del volo. E’ importantissimo che al momento 
della prenotazione comunichiate il vostro nome esatto come da passaporto (anche 
secondo nome o cognome se li avete).
Articoli consentiti in cabina (bagaglio a mano):
 un bagaglio a mano la cui somma delle dimensioni (lunghezza + altezza + 

profondità) non superi complessivamente i 115 cm (come previsto dal DM 001/36 
del 28 gennaio 1987)

 una borsetta o borsa porta-documenti o personal computer portatile 
 un apparecchio fotografico, videocamera o lettore di CD 
 un soprabito o impermeabile 
 un ombrello o bastone da passeggio 
 un paio di stampelle o altro mezzo per deambulare 
 articoli da lettura per il viaggio 
 culla portatile/passeggino e latte/cibo per bambini, necessario per il viaggio 
 articoli acquistati presso i “duty free” ed esercizi commerciali all’interno 

dell’aeroporto e sugli aeromobili 
 medicinali liquidi/solidi indispensabili per scopi medico-terapeutici e dietetici 

strettamente personali e necessari per la durata del viaggio. Per quanto riguarda i 
predetti medicinali liquidi è necessaria apposita prescrizione medica 

 liquidi, contenuti in recipienti individuali di capacità non superiore a 100 millilitri o 
equivalente (es. 100 grammi), da trasportare in una busta/sacchetto/borsa di 
plastica trasparente, richiudibile, completamente chiusa, di capacità non 
eccedente 1 litro (ovvero di dimensioni pari, ad esempio, a circa cm 18 x 20) 
separatamente dall’altro bagaglio a mano. 

Nota: i liquidi in questione comprendono acqua e altre bevande, minestre, sciroppi, 
creme, lozioni e oli, profumi, spray, gel, inclusi quelli per i capelli e per la doccia, 
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contenuto di recipienti sotto pressione, incluse schiume da barba, deodoranti, sostanze 
in pasta, incluso dentifricio, miscele di liquidi e solidi, mascara, ogni altro prodotto di 
analoga consistenza. Per busta di plastica/sacchetto trasparente richiudibile deve 
intendersi un contenitore che consente di vedere facilmente il contenuto, senza che sia 
necessario aprirlo e che sia dotato di un sistema integralmente sigillante, come zip 
oppure chiusure a pressione o comunque una chiusura che dopo essere stata aperta 
possa essere richiusa.
É raccomandabile includere nel bagaglio a mano l'occorrente per la notte e un golf, 
utili in caso di ritardata consegna del bagaglio all'arrivo. Attenzione invece a non 
includere coltellino multiuso, forbicine, tagliaunghie, ecc.

Bagaglio da spedire a seguito del passeggero
Si consiglia l’uso di lucchetto e di mettere un’etichetta con proprio nome e recapito 
anche all’interno del bagaglio.
Preghiamo leggere le informazioni date in ogni itinerario poiché le disposizioni spesso 
sono diverse e limitano ulteriormente il peso per motivi di sicurezza; se si superano i 
limiti imposti, questo può comportare un costo elevato.

Articoli vietati nel bagaglio
 E’ vietato il trasporto nella stiva dei seguenti articoli:
 esplosivi, fra cui detonatori, micce, granate, mine ed esplosivi 
 gas compressi (infiammabili, non infiammabili, refrigeranti, irritanti e velenosi) 

come i gas da campeggio, bombolette spray per difesa personale, pistole 
lanciarazzi e pistole per starter

 sostanze infiammabili (liquide e solide) compreso alcool superiore a 70 gradi; 
sostanze infettive e velenose 

 sostanze corrosive, radioattive, ossidanti o magnetizzanti 
 congegni di allarme 
 torcia subacquea con batterie inserite

Modalità di reclamo:
In caso di MANCATA RICONSEGNA/DANNEGGIAMENTO del bagaglio registrato (il 
bagaglio consegnato al momento dell’accettazione e per il quale viene emesso il 
“Talloncino di Identificazione Bagaglio”) all’arrivo a destinazione si deve APRIRE UN 
RAPPORTO DI SMARRIMENTO O DI DANNEGGIAMENTO BAGAGLIO facendo 
contestare l’evento, prima di lasciare l’area riconsegna bagagli, presso gli Uffici Lost 
and Found dell’aeroporto di arrivo, compilando gli appositi moduli, comunemente 
denominati P.I.R – Property Irregularity Report.

SMARRIMENTO DEL BAGAGLIO – Se entro 21 giorni dall’apertura del “Rapporto di 
smarrimento bagaglio” non fossero state ricevute notizie sul ritrovamento, inviare tutta 
la documentazione di seguito specificata all’Ufficio Relazioni Clientela e/o Assistenza 
Bagagli della compagnia aerea con la quale si è viaggiato per l’avvio della pratica di 
risarcimento.
RITROVAMENTO DEL BAGAGLIO SMARRITO – In caso di ritrovamento del bagaglio, 
entro 21 giorni dalla data di effettiva avvenuta riconsegna, inviare tutta la 
documentazione di seguito specificata all’Ufficio Relazioni Clientela e/o Assistenza 
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Bagagli della compagnia aerea con la quale si è viaggiato per l’avvio della pratica di 
risarcimento delle spese sostenute.
Documentazione necessaria per entrambi i casi:
 il codice di prenotazione del volo in caso di acquisto via internet oppure l’originale 

della ricevuta in caso di biglietto cartaceo;
 l’originale del P.I.R rilasciato in aeroporto;
 l’originale del talloncino di identificazione del bagaglio e la prova dell’eventuale 

avvenuto pagamento dell’eccedenza del bagaglio;
 un elenco del contenuto del bagaglio nel caso di bagaglio smarrito;
 un elenco dell’eventuale contenuto mancante nel caso di bagaglio ritrovato;
 gli originali degli scontrini e/o ricevute fiscali nei quali sia riportata la tipologia 

della merce acquistata (in relazione alla durata dell’attesa) in sostituzione dei 
propri effetti personali contenuti nel bagaglio;

 indicazione delle coordinate bancarie complete: nome e indirizzo della Banca, 
codici IBAN, ABI, CAB, numero di C/C, codice SWIFT nel caso di conto estero e 
nome del titolare del conto corrente; se i suddetti dati non si riferiscono 
all’intestatario della pratica, specificare anche l’indirizzo di residenza, numero di 
telefono, numero di fax (se disponibile), l’indirizzo e-mail (se disponibile).

Importante – “Partenze da altre città”
La normativa aerea è estremamente complessa e articolata. Riteniamo quindi doveroso 
darvi alcune indicazioni, confermandovi che, comunque, tutto lo staff addetto alle 
prenotazioni resta a disposizione per informazioni, consigli, chiarimenti.
Le partenze da “altre città” diverse da quelle pubblicate in catalogo, sono quasi 
sempre possibili ma, soprattutto se non sono operate dallo stesso vettore della tratta 
internazionale, seguono disposizioni particolari che è giusto conoscere, anche perché 
eventuali ritardi/cancellazioni o altro non comportano responsabilità né dei vettori né 
della Kel12. Eseguiremo tutte le pratiche necessarie per farvi partire nel modo più 
comodo e dalla città che preferite, ma con le opportune avvertenze e informandovi 
che, se non esiste un accordo tra la compagnia che opera il volo internazionale e quelle 
che effettuano la prima tratta, devono essere emessi due biglietti differenti e questo 
comporta a volte la necessità di un doppio imbarco dei bagagli. Informandovi inoltre 
che la perdita del volo internazionale non comporta riprotezione, rimborsi o 
assunzione delle eventuali spese di hotel da parte della compagnia aerea e di Kel 12. 
In base al Contratto di  Trasporto, i vettori faranno il possibile per trasportare i 
passeggeri e i bagagli con ragionevole speditezza. I vettori possono sostituire senza 
preavviso altri vettori e l’aeromobile, e possono modificare e omettere, in caso di 
necessità, le località di fermata indicate sul biglietto. Gli orari possono essere variati e 
non costituiscono elemento essenziale del contratto. I vettori non assumono 
responsabilità per le coincidenze.

INFORMAZIONI RELATIVE AL VIAGGIO

Documenti per l’espatrio
Ricordiamo che, considerata la variabilità della normativa in materia, le informazioni 
relative ai documenti di espatrio sono da considerarsi indicative e riguardano 
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esclusivamente cittadini italiani e maggiorenni. Ogni partecipante è tenuto a 
controllare personalmente la validità del proprio passaporto (che normalmente non 
deve scadere entro sei mesi dalla data di ingresso nel paese), la presenza di diverse 
pagine libere (il numero varia a seconda dell’itinerario scelto e dunque visti necessari). 
Si consiglia di avere sempre con sé una copia conforme all’originale del passaporto e di 
eventuali vaccinazioni internazionali, e di tenerle separate dai documenti originali. 
L'impossibilità per il cliente di iniziare e/o proseguire il viaggio a causa della mancanza 
e/o dell’irregolarità dei prescritti documenti personali (passaporto, carta d'identità, 
vaccinazioni, etc.) non comporta responsabilità dell'organizzatore.

MARCA DA BOLLO ABOLITA DAL 24/6/2014
Dal 24 giugno 2014 è abolita la tassa annuale del passaporto ordinario da € 40,29. 
Pertanto tuti i passaporti, anche quelli già emessi, saranno validi fino alla data di 
scadenza riportata all'interno del documento per tutti i viaggi, inclusi quelli extra UE, 
senza che sia più necessario pagare la tassa annuale da € 40,29

www.poliziadistato.it/articolo/10301-Il_Rilascio/

Segnaliamo a chi viaggia con minori che posso esserci particolari limitazioni per 
ciascun paese riguardanti la necessità di avere copia CERTIFICATO di NASCITA, o altri 
documenti vi preghiamo di verificarlo con largo anticipo prima della partenza

Norme valutarie in Italia
Ai sensi del Reg. CE 1889/2005 del 26.10.2005 (aggiornamento del 15.06.2007) ogni 
persona fisica in entrata o in uscita dall’Unione Europea ha l’obbligo di dichiarazione in 
DOGANA delle somme di denaro contante e strumenti negoziabili al portatore 
trasportati d’importo pari o superiore a 10.000 euro.

Assicurazioni
Per quanto riguarda le disposizioni assicurative vi invitiamo a leggere con attenzione la 
relativa polizza. In caso di sinistro, malattia o infortunio durante il viaggio, Vi 
preghiamo di provvedere immediatamente a informare l’assicurazione comunicando il 
numero indicato nella polizza ricevuta con i documenti di viaggio.

Imprevisti
Gli itinerari pubblicati sono stati elaborati in modo da essere realizzati con puntualità e 
precisione. Particolari situazioni possono tuttavia determinare variazioni nello 
svolgimento dei servizi previsti: voli, orari, itinerari aerei e alberghi possono essere 
modificati a discrezione dei vari fornitori e sostituiti con servizi di pari livello. Il 
verificarsi di cause di forza maggiore quali scioperi, avverse condizioni atmosferiche, 
calamità naturali, disordini civili e militari, sommosse, atti di terrorismo e banditismo e 
altri fatti simili non sono imputabili all'organizzazione. Eventuali spese supplementari 
sostenute dal partecipante non potranno pertanto essere rimborsate, e non lo saranno 
le prestazioni che per tali cause dovessero venir meno e non fossero recuperabili. 
Inoltre l'organizzazione non è responsabile del mancato utilizzo di servizi dovuto a 
ritardi o cancellazioni dei vettori aerei.

http://www.poliziadistato.it/articolo/10301-Il_Rilascio/
http://www.poliziadistato.it/articolo/10301-Il_Rilascio/
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Disservizi
Come indicato nelle Condizioni di Partecipazione, eventuali contestazioni in merito a 
difformità di prestazioni rispetto a quanto contrattualmente previsto, rilevate in corso 
di viaggio, dovranno essere riferite quando e se possibile al nostro rappresentante sul 
luogo. E’ comunque necessaria la notifica scritta a Kel 12 entro 10 giorni dalla data di 
rientro in Italia. Le eventuali richieste di rimborso relative a servizi non usufruiti saranno 
documentate da una dichiarazione che richiederete al rappresentate locale, e che 
attesterà il mancato godimento dei servizi stessi.

Convenzione CITES
Il 1° giugno 1997 è entrato in vigore il Regolamento Comunitario che dà attuazione alla 
Convenzione CITES di Washington a proposito d’importazione di animali e parti di 
animali protetti perché a rischio di estinzione. Sono previste multe fino a 130.000 euro 
per chi porta in Italia souvenir realizzati con animali protetti, animali vivi, anche se 
acquistati legalmente nel paese di origine.

Comunicazione obbligatoria ai sensi dell’articolo 17 della Legge n. 38/2006:
 “La legge italiana punisce con la pena della reclusione i reati concernenti la 
prostituzione e la pornografia minorile, anche se gli stessi sono commessi all’estero”.

Data ultimo aggiornamento 24/04/2017


